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FISA DISCIPLINEI

PSIHOLOGIE ECONOMICA SI COMUNICAREA iN AFACERI

1. Date despre disciplina

Facultatea Inginerie Economica si Business
Departamentul Economie si Management
Ciclul de studii Studii superioare de licenta, ciclul I
Programul de studii 0413.1 Business si Administrare
Anul de studii Semestrul Tip de Categoria | Categoria de | Credite
evaluare formativa | optionalitate | ECTS
I (cu frecventa) Examen Unitate de Unitate de
curs curs 4
I (cu frecventa redusa) fundamentald | obligatorie
’ Examen
2. Timpul total estimat
dintre care
R ore auditoriale lucrul individual
Total ore in -
Apl?nvu | Cje 4 E = % = § . Stusﬂiul . | Pregatire
invitimant 3 I ‘g S5 E © | Proiectare | materialului aplicatii
$ | R 8| 48 teoretic P
120(cu - - - 30 30
frecventa) 30 30
120 (cu
frecventa 12 12 - - - 48 48
redusd)

3. Preconditii de acces la disciplina

Conform  planului  de

invatdmant

Conform planului de studii. Cursul este o disciplind de baza, care nu
necesitd studierea prealabild a altor discipline universitare. Pentru
atingerea obiectivelor, studentul trebuie sd posede cunostinte initiale in
domeniul socio-psihologic si competente obtinute in liceu.

4. Competente specifice acumulate

Competente
Generale/Profesionale

Rezultate ale invitarii conform nivelului CNC
Absolventul/candidatul la atribuirea calificarii poate:

CG 5. Respectarea principiilor de = argumenta importanta respectarii principiilor si regulilor
etica denatura etica in diferite situatii profesionale
profesionala

CG 6. Promovarea si
implementarea
principiilor dezvoltérii durabile

= alege instrumente i metode care sprijind activitatile respon-
sabile din punct de vedere economic, social si de mediu

CP 3. Elaborarea si
implementarea unui
sistem managerial eficient

= aplica instrumente si tehnici de management specifice situ-
atiei




CP 4. Managementul operational = analiza procesele operationale, identificand puncte slabe si

al activitatii oportunitéti de eficientizare

CP 6. Managementul resurselor = dentifica diverse metode si tehnici specifice managementu-

umane lui resurselor umane pentru gestionarea eficienta a resurse-
lor umane disponibile

CP 7. Organizarea activitatilor de = alege si aplica strategii si tehnici de marketing in functie de

marketing particularitatile si cerintele organizatiei

CP 8. Implementarea schimbarilor = identifica necesitatile de schimbare organizationala si va

organizationale propune actiuni pentru imbunatatire

5. Continutul disciplinei

Numiirul de ore!

invatamant invigamant
Tematica activititilor didactice cu cu
< frecventa
frecventa 5
redusa
Tematica cursurilor
T.1 Introducere in psihologia economica si comunicarea in afaceri 2 2
T.2 Procesele psihice si rolul lor in comportamentul economic 2
T.3 Psihologia personalitatii si rolul ei in comportamentul economic si 4 2
profesional
T.4 Puterea, leadership-ul si autoritatea in context profesional 2 2
T.5 Aspecte economico-psihologice ale functiilor managementului 4
T.6 Comunicarea ca element esential al activitatii profesionale 2 2
T.7 Mecanismele intelegerii reciproce In comunicarea economica si de 4
afaceri
T.8 Psihologia comunicarii de afaceri in context economic 4 2
T.9 Negocieri de afaceri si strategii de persuasiune 2
T.10 Managementul conflictelor 4 2
Total curs: 30 12
Tematica seminarelor
T.1 Introducere in psihologia economica si comunicarea in afaceri 5
2
T.2 Procesele psihice si rolul lor in comportamentul 2
T.3 Psihologia personalitatii si rolul ei in comportamentul economic si
profesional 4 2




T.4 Puterea, leadership-ul si autoritatea in context profesional 5
. . . - . 2

T.5 Aspecte economico-psihologice ale functiilor managementului 4

T.6 Comunicarea ca element esential al activitatii profesionale 5
T.7 Mecanismele Intelegerii reciproce in comunicarea economica si de 2

afaceri 4

T.8 Psihologia comunicarii de afaceri in context economic 4

T.9 Negocieri de afaceri si strategii de persuasiune 5
T.10 Managementul conflictelor 4 5
Total seminare 30 12
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2. Evaluare
. Modul de desfiasurare, standard minim Pondere in nota
Tip de evaluare < <
de performanta finala
Evaluare curenta determina prin aplicarea mediei aritmetice 15%

simple in baza notelor obtinute in cadrul
lectiilor practice care se vor obtine din:

- teste de control (dupa 1-2 teme pe
semestru)

- activitatea la seminare (rezolvarea de
probleme, studii de caz)

Studiu individual elaborarea si prezentarea publicd a unui 15%
proiect de cercetare in conformitate cu
tematica repartizatd, CU respectarea
cerintelor de rigoare.

Evaluare periodica Testul Nr.1 15%
Testuul Nr.2 15%

Proiect/teza - -

Examen semestrial Scris/oral, in baza Biletului de examinare 40%

individual



http://moodle.utm.md/course/view.php?id=2154

