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SISTEME INFORMATICE iN AFACERI
1. Date despre disciplina

Facultatea Inginerie Economica si Business
Departamentul Economie si Management
Ciclul de studii II (master)

Programe de studii | Administrarea afacerilor
Contabilitatea si finante 1n afaceri

Marketing digital.
Anul de studii Tip de Categoria Categoria de | Credite
Semestrul . . .
evaluare formativa optionalitate ECTS
I II E G 0] 5
2. Timpul total estimat
dintre care
ore auditoriale lucrul individual
Total ore in planul )
oremp =z 5| £sg = Studiul .
de Invatamant z = B, 8| B E s . . | Pregatire
= é s 5 2 8 > materialului ..
&} = =~ 2| = & 3 . aplicatii
wn — S| = & teoretic
Frecventa 18 20 56 56

3. Preconditii de acces la disciplina

Pregatirea pentru disciplina ,,Sisteme informatice in afaceri”
presupune cunostinte IT de baza, obtinute in cadrul programului de licenta
la cursul ,,Tehnologii Informationale” sau similar. Absolvirea cu succes a
cursului necesitd competente in operarea calculatorului (navigare in
sistemul de operare, gestionarea documentelor si a foilor de calcul,
utilizarea internetului), precum si o atitudine deschisa pentru invatarea si
implementarea conceptelor informatice in procesele de afaceri.

Conform planului de
invatamant

4. Competente specifice acumulate

Competente

Programul Transversale/Generale/Profesionale

CT 4. Utilizarea eficientd a tehnologiilor digitale

CG 3. Analiza datelor si informatiilor din diverse domenii functionale ale
Administrarea | afacerilor

afacerilor CG 4. Luarea deciziilor pentru rezolvarea si identificarea solutiilor optime
CP 3. Coordonarea activitatilor operationalele

CP 4. Asigurarea calitatii proceselor/ produselor

CT3. Aplicarea competentelor functionale, tehnice si tehnologice

CGl1. Fundamentarea si propunerea de solutii pentru probleme economice
concrete aplicand metode de cercetare si analiza

Contabilitatea CGQG2. Elaborarea si implementarea de strategii in vederea asigurdrii unei

si finante 1n dezvoltari durabile

afaceri CG3. Organizarea activitatii conform cadrului juridic specific domeniului de
activitate

CP14. Administrarea si securizarea informatiilor contabile digitale

CP15. Planificarea, organizarea si realizarea cercetarilor stiintifice




CT 6. Dezvoltarea competentelor digitale

CG4. Organizarea activitatii conform cadrului juridic specific domeniului de

activitate

CP2. Organizarea si evaluarea procesului de cercetare in marketing
Marketing CP4. Organizarea departamentului / serviciului de marketing din organizatii si
digital intreprinderi

vanzarile
CP9. Organizarea activitatilor de transport, depozitare si distributie
CP14. Eficientizarea activitatilor de marketing

CP7. Gestionarea operatiunilor zilnice ale organizatiei privind marketingul si

a bunurilor

5. Continutul disciplinei

Tematica activitatilor didactice

Numarul de

ore
Tematica cursurilor
Tema 1. Introducere in tehnologiile informationale pentru afaceri. 2
Concepte, termeni si clasificari de baza. Particularitatile economiei informationale
si ale societatii postindustriale. Rolul si impactul TIC asupra proceselor de afaceri.
Tema 2. Sisteme informatice in management. 2
Resursele informationale si infrastructura digitald a organizatiei. Rolul SIG in
sprijinirea procesului decizional. Conceptul de ,,birou electronic”. Exemple de
utilizare a TI in managementul modern.
Tema 3. Procese informationale si proiecte IT in afaceri 2
Problemele dezvoltarii proceselor informationale in organizatii. Componenta
financiard a TI: costuri, formarea preturilor, evaluarea eficientei economice.
Tema 4. Afaceri electronice si comert online 4
Definirea conceptelor ,,e-business”, ,,e-commerce”, ,,internet business”. Procesele
de afaceri digitale si modelele B2B, B2C, C2C, G2C. Componentele unui model
de afaceri electronice: valoare, pret, costuri, strategii. Sisteme electronice de plata:
tipuri, clasificari, cerinte.
Tema 5. Managementul informational in marketing 4
Sistemul informational de marketing: functii si caracteristici. Marketingul online.
Managementul informatiei in relatii publice si publicitate. Instrumente pentru
asigurarea informationald a campaniilor de marketing.
Tema 6. Securitatea informationala in afaceri. 2
Baze juridice, organizationale si tehnice ale protectiei informatiilor comerciale.
Masuri de securitate digitala. Managementul riscurilor si aspectele economice ale
securitatii informationale.
Tema 7. Tendinte si perspective in tehnologiile informationale de afaceri 2
Factori si directii de dezvoltare a e-businessului. Evolutia sistemelor electronice de
plata si a noilor tehnologii (Al, blockchain) in mediul de afaceri.
Total curs: 18
Tematica lucrarilor practice/seminarelor/lucrarilor de laborator
LP1. Sisteme informatice in management. Realizarea unui ,,birou electronic” cu 4
Microsoft Office.
LP2. Configurarea si utilizarea unui sistem de management al proiectelor. 4
LP3. Explorarea modelelor de afaceri electronice si a sistemelor de plati online. 4
LP4. Mini proiect: Marketing online si managementul informatiei in campanii de 4
marketing.
LP5. Exercitiu practic: protectia datelor si securitatea digitala. 2
LP6. Tendinte s1 tehnologii emergente in e-business 2
Total lucrari practice: 20
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7. Evaluare

Tip de Modul de desfasurare, standard minim 9 Pondere pe
evaluare ’ o Nota generala componente de
de performanta .
’ continut
Evaluare curenta Nota semestriala 100%
Participarea activa la lucrarile practice cu 25%
prezentd minima de 50%;
Rezultatele testelor efectuate in cadrul 25%
orelor de curs / lucrarilor practice;
Apreciere participare la discutii In timpul 25%
orelor teoretice;
Indeplinirea si sustinerea lucrarilor practice. 60% 25%
Studiu individual 100%
Teste de evaluare a nivelului de insusire a 100%
materialului theoretic studiat individual
Evaluare periodica 100%
EP1 Test pe Moodle/MS Teams (tema 1-4) 50%
EP2 Test pe Moodle/MS Teams (tema 5-8) 50%
Examen semestrial Evaluare finala 100%
| La PC, in baza biletelor cu 3 itemi practici 40%




